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PROTOCOLLO D'INTESA IN MATERIA DI FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO

DEL PERSONALE TECNICO AMMINISTRATIVO DELL'UNIVERSITA DEGLI STUDI

DI FiRENZE

ADDI' 2 novembre 2010

, ,jnjrrersità degli Studi di Fter,z,e, rappresentata dalla Deiegata del l{ettore alic Relazioni

Sindacaii Dott.ssa Maria Paola Monaco, dal Direttore Amministiativo Dott. Giovanni Colucci

e

le l{appresentanze Sindacaii Unitarie nelia persona cieila Coordrnatrice Dott.ssa Monica

Piccini

f,

ic Crganizzazioni SinCacali di Ateneo:

CISL-UNI\TERSITA' nella persona clel segretario Dott.ssa Caterina Palazzct

CCNFSAL Federazione SNALS UniVersiià/ClSAl'UNi nella persona del coordinatore Dott

Andrea Innocenti

FLC-CGIL r-rel1a persona del segretario Dott. ]ohn \^/ilmer Gilbert

UIL-PA nella persona del segretario Sig. Alesszurdro Fusco

\TISTO il CCNL relativo a1 personale ciel comparto universita per i1 quadriennio uormativo

Z0C6-200g e il bielnio economico 2006-2007 siglato ur data 16 ottobre 2008, ed rn parhcolare

sl ì  art t ,  4,  54 e 73:

1ì1TENUTO, nelie more della clefrnizione del contratto coilettivo integrativo dj Ateneo, di

clo'er sottoscrj'ere un protocollcr d'intesa ilr materia dj i 'ormaziolre c ciò in considerazione

ciei fatto che le parti heurno gia concordato il testo;

\/ISTO il ciecreto iegisiatiVo 30 rnarzo ?001, r-r. 165 recarrte llormc generali sulJ'ordinatnento

del la'oro alie dipender-rze delle Amrninistraziotri Pubbiicire, ed in particoiare gli artt' 7 e 7

bis;
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1.

LE PAIÌTI CONGIUNTAMENTE CONCORDANO QUANTO SECUE

I- Principi generalí

'J.. L'aggiornamerrto e la formazione costituiscono sh'umenti fondamentali per il miglioramento

qua l i ta t i v t ,  de i  sc r - i ' i z i  p res ta t j  da l l 'A te l reo  e  per  l . r  c resc i ta  dc ì  persor ra ie .

2 - FÌnalita

1 L ag t io r r ra r lc r r t t r  m i ra  ad  adequare  c  mig l io ra l 'e  le  c , 'mPgtc r rzc  de i  s i r rgo l i  la t ,o ra t , r l i  a t f tavL ' rso

l apprer-rdimerrt'o coutilruo delle innorrazionj uormative, ttotrche l'adattarneuto a.i mutamenti

dei rnodelli organtzzativr e delle n-retodoiogie dj lavoro legate alie nuove esigenze istituziolraii.

L'aggion-ramento costituisce un obtrligo di servizio, e si svoige in orario di iavoro. Eventualì

eccedenze saralrlo colrsiderate orario di lavoro a tutti gli effefli. Anche Ìa formazione

obbiigatoria, al pari dell'aggiornamento, cosfifuisce obbiigo di sen'izio.

La formazione facoltativa, fuori dall'orario di lavoro, ha come obiettivo di far emergere le

potenzialita dei singoli iavoratorj al fine di un arricchirner-rto e rnigliorarnento professiotrale e

culturale. È utile ai finj delle progressioni verticali.

3. - Progr"anxtna:i otle

L'aggiornamento e la forrnazione sono o5isetto di una programmazioue amuale o piurie;rnale,

con un'articoiazione annuaie; ne deve essere assicurata la fruizione a tutto iì persorrale, alrclre

se a tempcr parzraJe. Il piano di aggion-ramento/fortnazione, adeguatamente pubblicizzato, deve

arLjcoiarsi in piu picnoste formatit'e, difj.erenziate Pgr arec, ciascuna identificata per la sua

firraiita. IÌ persorrale puo essere autorizzato, previa adeguata motivazione, a partecipare a corsi

estemi, con particolare riguardo a1le categorie professionali cire nchiedano specifiche

cornr re i t , r rze .  Tu t le  le  n ; r r l  p r - inaz io r r ì  ; r  cors i  es te rn i  au io r izza tc  da l l ' ammin is f raz io t re  saruu ì l lo  ar v r r r f ' L L L r

carico cieiia stes,"a.

L'Ammrnistrazione preciispone, entro il mese di dicernbre di ogni anno, piani formatir'ì

annuali e/o plunenlali, di cui trasmette copia aila R.S.U. e alle OC.SS. di Atenec'. Dc'tti piani

sonc predisposti sia sulla base della rilevazione dei fabbisognì effettuata direttamente, alcire

evenfualmente tramite lc strutture periferiche, sia sulla base delle proposte formuiate dalia

commissiotre di cui al successìrro arl. 6 comma 1.

3 .  La  proc . ramrnaz io l re  de l le  ; r t f  i v i t ; r  d ,  a rg io rnanre l r to / l ' o : 'maz ione devc  gara t r t i re  i r r  par t i co ìa re :

a) l 'argiomamento di tutto il personale pcr l 'cspletatrento delle atttvita svolte;

b) l 'aggiorrrarnento del personale clre rientri fur sen.izio dopo iì periodo di astensiorre

per maternita/paiernità e comunque dopo ulla assenza prolnngata dai servizìo;

c) ia formazione per il persorraìe di nuova assunzione;

d) ia formazione in caso dj mobilita tra aree

e) la forrnazione ir caso di variazione di attività a seguito di progressjorre rrerticale.

l l lt l
\:- -'

i
ri.. I

ti '
\,1

..-) L- L i- J='

/- ,r' " h- îL
/  4  

à ' t ' , 4 ,u\l

pagina 2



n

4. I cgrsj dì aggiomamento/formazione devono prevedere la vaiutazione deìla partecipazione del

personale aì corso, nonché la vaiutazione dei corso stesso ath'arzerso appositi questionari

anonimi compilati dai partecipanti. Tali valutazioni sarallo esclusivamente utiiizzate per

mighorare i percorsi formatirzi del personale.

4 ParîeciTtcr:ione

1,. La partecipaziorre alle attir.ita di aggìomamento e formazione dei personale' con disabilita

rriene assicurata, ove necessario, lramite 1'assisteuza di personaìe speci;rlizzato.

ì r e s p o t r s a b i l i d c l l e s i r r g o l e s t r u t f u r e d e t ' o t t o a s s i c u r t r r e a f u t t o i l l - r s l s s t l 2 l e a f f e r e n t e l a
p.rrtecipazior-re allc attivita c1i aggiornantettto e formazioire, gararltendone ia rotazione ed

assicurando la funzionalita clei sen,izi medialte misure di programrnazione e/o tunrazione. La

mancata partecipazione ai corsi di aegiornamento per motivi di servizio deve essere

adeguatamente motivaia cial responsabile delia struttura. Quarrdo cio avvieue deve essere

garantito al dipenderrte la partecipazione alla successiva edizior-re del corso.

-5- Commissione Paritetica e Formatori

Al file di approfonclire le problematicire concernentj l'aggiornan-rento professiouale, di

valutare i dati relativi alle attività svolte e dr formulare proposte in ordine alle priorità delia

programmazrone aruruale viene istifuita, ai sensì deli'art. 7 del CCNL, una Conmissione

paritetica (oo ss, Iìsu e Ammuriskazione) composta da dieci membri.

11personaie tecnico amministratirro dell'Ateueo con preparazione specifica rispetto aj corsi che

saranno attir,ati può fare richiesta al Direttoie Amminish'afivo di svolgere il ruolo dj formatore,

corredandola con idoneo curricuium.

6 - Stanziamento Gnnîto e rendí.conto anlxuale

Per la realizzazione delle attivita di aggiornamento e foimazione del personale, Ì'Ateneo

deslila nel proprio bilalcio uno stanziamento aruluo nel rispetto delle previsionj ncrmative

piu farrorevoli.

L'ammlristrazione predisr',one annuaimente e sottopone alla commissione |rat'ttetìca ull

rendiconto in cui riepiloga i corsj effettuati, ia partecipazione del Persorrale tecnico

amministrativo c le spese sosienute.

[-a delegazione di parte pubblica

Delegata deì Rettore aile Reiazioni Sindacali

Dott.ssa N4aria I'aola h4onaco
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Drrettore Ammirristrativo

Dcr t l .  Crova l rn i  Co l r . rcc i
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Le Rappresentanze Sindacali Unitarie dell'Ateneo,

nella persona della coordinatrice dell'RSU

Dott. Monica Piccrni

Le Organizzazioni Sindacali di Ateneo,

CISL-UNI\/ERSITA'

nella persona del segretario Dott.ssa Caterina Italazzo

CONFSAL federazione SNALS Urriversrta/CISAPUNI

neila persoira del coordinatore Dott. Ardrea hrnocenti

FLC/CGIL

nelia persor-ra del segretario Dott. Jollr \4/itmer Gilbert

UIL-PA

nella persona del segretario Sig. Alessandro Fusco
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